
対応方針チェック表

利用者名：（　　　　　　　　　　　　）評価日：（　　　　　　）

参加スタッフ：（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

区分 項目 該当なし
０点

軽度

0.5点

中等度以上

1点
メモ

【1】利用者要因 認知症の進行による意思疎通困難

【1】利用者要因 精神疾患・気分障害による対応困難

【1】利用者要因 終末期で急変リスクが高い

【2】家族・支援者要因 家族の介護力不足

【2】家族・支援者要因 看取りや病状理解に乏しい

【2】家族・支援者要因 虐待・ネグレクトの可能性

【3】環境要因 自宅が不衛生・不適切な環境

【3】環境要因 医療資源の不足

【3】環境要因 社会的孤立・地域とのつながりがない

【4】看護職側要因 スキル・経験不足による対応困難

【4】看護職側要因 感情的負担が大きい

【5】その他 法的リスク・訴訟リスク

【5】その他 クレーム頻発・理不尽要求

【5】その他 多職種連携困難

小計

合計点数 点　　

合計点 評価 対応方針 判定結果

0〜3点 通常対応 　通常の訪問体制で対応可能

4〜6点 中程度困難 　定期的なケース検討が必要

7点以上 高度困難ケース 　チーム支援・管理者報告・専門職介入

次回評価日 年　　　　月　　　　日　　　　曜日　（　　　：　　　）

次回評価までの対応方針

備考
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